
Conversar en 

Tiempos de Crisis

PARA QUÉ

Resolver situaciones complejas 

en momentos de alta tensión y 

estrés.

Fomentar el diálogo abierto 

sobre temas de importancia y 

con elevado impacto 

emocional.

QUIÉN

Líderes

Equipos cross funcionales

Gabinetes de Crisis

CONTÁCTANOS:

Tel. +34 915 782 141

Mail. info@prinzipalpartners.com

QUÉ

Sesión 1

⌣ Aprender a detectar dónde debo poner el foco de

las conversaciones para conseguir resultados.

⌣ Gestionar mi mono.

⌣ Controlar mis Historias.

Sesión 2

⌣ Definir un propósito común.

⌣ Practicar modelo de diálogo para la mejora de la

crisis.

⌣ Preparar mi conversación en la situación de tensión.

Sesión 3

⌣ Práctica sobre las conversación crítica.

⌣ FeedForward y plan de acción.

⌣ Y ahora qué… siguientes pasos.

CÓMO

⌣ 3 sesiones.

⌣ 90 minutos/sesión.

⌣ Taller Online.

RESULTADOS

⌣ Reflexión, autoconocimiento y adquisición de

compromisos para el cambio.

⌣ Cultura de diálogo en personas y empresas.

⌣ Plan de acción para la mejora.


